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Seformer avec axege conseil

Qui sommes-nous ?

Axege conseil est un cabinet de conseil et un
organisme de formation qui vous accompagne
dans le déploiement de formations a tous les
niveaux de votre organisation.

Axege conseil fait appel aux expertises techniques
et terrain de ses consultants formateurs et a son
ingénierieinternedeformation pouraccompagner
vos équipes dans leurs montées en compétences.

Grace a ses formations, axege conseil met a votre
service son expeérience terrain et sa pédagogie.

Ce catalogue a pour objectif :

+ De proposer un ensemble de formations
adaptées aux profils de votre organisation

+ De fournir les programmes des différentes
formations

« De connaitre les modalités de ces formations
(durée des sessions, tarifs...)

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024 4



Votre partenaire de formation

Axege conseil propose plusieurs modes de formations afin de répondre pleinement
a vos attentes :

+ Formations sur catalogue : Ces formations favorisent la montée en compétences des
équipes par I'échange d'expérience sur les différentes thématiques proposées.

«  Formations - actions (exclusivement en formation intra-établissement) : A 'écoute de votre
besoin, nous élaborons ensemble un programme de formation - action contextualisé, en
se calquant sur votre organisation, en utilisant vos données, .... Cette approche permet
d’'assurer la mise en ceuvre concrete de vos projets. Ces formations garantissent une
montée en compétence rapide avec un retour d'expérience immédiat (accompagnement
individualisé et opérationnel).

+ Toutes les formations proposées dans notre catalogue sont disponibles en formation
intra-établissement, sur demande, tout au long de I'année. Contactez-nous pour définir
une date d'intervention sur-mesure : formation@axegeconseil.com

+ Lesdates d'organisation de nos formations inter-établissement sont disponibles sur notre
site internet : www.axegeconseil.com.
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Nos nombreuses expériences terrain nous permettent de vous
proposer une approche pragmatique et de vous faire bénéficier du
retour d'expérience de nos consultants et d'une véritable prestation
de qualité.

Les formateurs - consultants

Nos formations sont concues et réalisées par des spécialistes qui
interviennent régulierement en tant que formateur avec une double
expertise métier et formation.

L'engagement sur la qualité de nos
prestations

Les formations d'axege conseil reposent sur plusieurs
principes :

- FEtre & l'écoute : les équipes sont disponibles et
attentives a chaque étape : en amont pour la bonne
compréhension de votre besoin, pendant la formation
afin de répondre a vos attentes et a 'ensemble de vos
guestions, et apres la formation en tenant compte de
vos remarques sur le déroulement de la formation et
sur la vérification des acquis.

- FEtre pédagogue et pragmatique : les formateurs
d'axege conseil, étant également consultants,
disposent de cette double compétence permettant de
répondre a vos problématiques concrétes et terrains,
tout en transmettant les concepts clés.

Axege conseil est certifié Qualiopi depuis le depuis le 06/12/2021 Qualiopi »

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante :
ACTIONS DE FORMATION

processus certifié

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE
Organisme de formation référencé auprés de la DREETS. N° activité : 84 63 04778
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Modalités d’organisation

Participants

Afin d'optimiser [linteractivité, d'assurer la
compréhensiondesthemesabordésetlagestion
des cas pratiques, le nombre de participants
pour chaque session est limité a 10 personnes.

Dates et horaires

Une convocation confirmant le lieu, la date et le
contenu de la formation sera adressée a chaque
participant en amont de la session.

Les horaires habituels de formation sont les
suivants :

9h00 - 12h30
12h30 - 14h00 : Pause déjeuner
14h00 - 17h30

Une pause-café est prévue sur chaque demi-
journée.

Supports de formation

Toutes nos formations sont accompagnées d’'un
support de cours. Celui-ci vous sera transmis
électroniquement avant chaque session.

Ces supports sont fournis pour votre usage
interne et sont intégrés dans le tarif de
formation. Ills sontla propriété d'axege conseil et
ne peuvent étre transmis sans accord préalable

Attestation de présence

Lieu et moyens techniques

Les formations peuvent étre dispensées :
* En présentiel, dans des locaux adaptés :
- Salledeformationadaptéeaunombre
de participants
Moyens de vidéo projection
Paperboard ou tableau blanc
Réseau internet le cas échéant
Un ordinateur sera éventuellement a
prévoir par les participants
distanciel, via des moyens de

NN

* En

communication adaptés (Teams)

Une attestation de présence individuelle et nominative, sur la base de la feuille d’émargement, sera
adressée a chaque participant a lissue de la formation.
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Modalités d’'organisation

Evaluation

Votre satisfaction est notre priorité, c’est pourquoi nous proposons des évaluations aupres de
I'ensemble des parties prenantes (stagiaires, managers, personnel pédagogique, ...) afin de mesurer
I'efficacité du dispositif pédagogique et de vérifier 'adéquation entre les besoins et la validation des

acquis :

+ Test de positionnement en amont de la formation : pour évaluer le niveau de connaissance des

participants

« Evaluation des acquis de fin de session : afin de mesurer I'atteinte des objectifs pédagogiques
« Evaluation a chaud : réalisée a la fin de la formation pour mesurer le niveau de satisfaction des

stagiaires (pédagogie du formateur, qualité de la formation...)
« Evaluation a froid (pour les formations intra-établissement uniquement) :

réalisée quelques

semaines apres la formation aupres de I'ensemble des parties prenantes pour mesurer l'impact

de la formation

Le processus d’évaluation

Un processus d'évaluation complet pour mesurer la qualité et I'efficacité de la formation

/N

Valider les
acquis

A cha

Evaluer I'état
des
connaissances

Apprécier la
qualité de
I'action

Mesurer son
impact
professionnel

A froid

~—" \/U

Processus de formation inter et intra-établissements Formations intra-établissements
uniquement
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Conditions tarifaires

Les tarifs applicables pour les formations inter-établissements
sont disponibles sur chaque programme de formation. Les
prix s'entendent hors taxes, par jour et par participant.

Les formations individuelles ou en groupe inférieur a 4
personnes ou supérieur a 10 personnes font l'objet d'un
tarif adapté spécifiquement a vos attentes, disponible sur
demande.

Pour les formations intra établissement, contactez-nous pour
obtenir un devis personnalisé.

(Prix de journée applicable en France métropolitaine, hors frais de déplacement et de
repas des participants)

Faites financer vos formations

Nos formations peuvent étre prises en charge pour tout ou
partie dans le cadre de votre plan de formation, sur les fonds
des OPCO/OPCA.

Contactez-nous

+33(0)4 73707419
formation@axegeconseil.com

Siége : 12 Cours Sablon
63000 Clermont-Ferrand

www.axegeconseil.com
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Réformes de financement et impact sur le pilotage
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La gestion de projet et la conduite du changement au sein des
poles hospitaliers

La gestion de projet dans un environnement

complexe

La gestion des temps des équipes opérationnelles

Opérationnels

Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 9001
Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 45001

La gestion financiére des podles hospitaliers
Formation a la production des données RTC
Amélioration de la qualité des données du RTC
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concevoir @
i nt

+aix Public

Directeurs.trices
d'établissements ou
de directions
fonctionnelles
Cadres
Responsables de
poles

Chef.fes de services

@ Objectifs

v Comprendre les enjeux du projet établissement

v Définir ses orientations stratégiques en cohérence avec
'environnement

v/ Structurer et rédiger le projet d'établissement

Contenu

rESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEN
‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Les enjeux du projet d'établissement
¢ Le cadre réglementaire

Le champ d'application
L'environnement

Le diagnostic : méthode SWOT

* o o

Les orientations stratégiques

* |Le contexte

¢ Les orientations régionales, de territoire, GHT

e Les missions et le positionnement de I'établissement (externe, interne)

La structuration du projet

* Les projets qui le composent : médical, de soin, social, de vie, d'animation, de qualité, le systeme
d'information, architecturale, logistique
Les objectifs et axes de progres et stratégiques
L'implication des personnels
Composition et organisation de comitée de pilotage et de groupes de travail, opérationnel,
thématique, les ateliers

¢ Gestion de projet : support, planning, animation de réunion, compte rendu...

L'élaboration du projet

L'analyse, synthese et validation des écrits

La trame du projet et mise en forme

La rédaction

La communication autour du projet

Les fiches actions

L'évaluation et le suivi du projet : méthodologie et outils

e & © @& o o

En option pour les formations intra-établissement :

2 mois apreés la formation, nous vous proposons 1 jour complémentaire vous permettant
d'approfondir votre démarche et de faire un point d'étape sur la réalisation de votre projet
d'établissement, sa mise en place, son suivi et son évaluation.

[ Prérequis

Connaissances
générales du
fonctionnement d'un
établissement de
santé

@Durée
2 jours +1 jour en
option pour les

formations intra-
établissement

gﬁa Participants

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

. Tarif

1 040€ HT par pers. pour
2 jours

1 560€ HT par pers. pour
les 2 jours de formation
+ 1 jour optionnel

AEEE NS S S NS S SN ESEEENEEEEmN

Les +
Apports réglementaires
et méthodologiques

Travail a partir
d'exemples de projets

1 jour optionnel pour
personnaliser son
projet

4 3 10 participants

=
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Concevoir et déployer

v Implémenter le Projet Médical et évaluer ses résultats Corps médical

v/ Communiquer et mobiliser les équipes autour du Projet Médical

Contenu

Comprendre les principes fondamentaux de la conception d'un Projet Médical
Introduction a la notion de Projet Médical

¢ Définition du Projet Médical et son importance dans le contexte hospitalier

* Analyse des composantes essentielles d'un Projet Médical réussi
Cadre légal et réglementaire du Projet Médical

:IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

- ° - .

. . : aax Public .

@ Objectifs : AT :
= PCME .

v Comprendre les principes fondamentaux de la conception d'un projet médical * Médecins chef.fes de
v Elaborer une vision stratégique alignée avec les besoins de I'établissement . pole E

Elaborer une vision stratégique alignée avec les besoins

Savoir analyser I'existant
¢ Savoir positionner son projet médical dans les politiques de santé au regard du territoire
e L'articulation du projet d'établissement et des autres projets institutionnels ou territoriaux
¢ L'analyse interne et externe : les outils disponibles
* Mise en pratique : Elaborer une analyse SWOT

Alignement de la vision stratégique avec les spécificités de I'établissement
¢ L'analyse des publics accueillis et des besoins de soins
¢ Exercices pratiques d'alignement stratégique

Implémenter le Projet Médical et évaluer ses résultats
Planification opérationnelle du Projet Médical

* Laformalisation et la planification du Projet Médical

e Elaboration de plans d'action concrets

e Mise en Pratique : Atelier de planification opérationnelle avec des scenarios réalistes.
Indicateurs et évaluation des performances

e |dentification d'indicateurs clés de performance pour mesurer I'impact du Projet Medical
* Mise en place d'un systéme d'évaluation et d'ajustement continue

e Mise en Pratique : Elaboration d'un systeme d'indicateurs pour évaluer un Projet Medical

Communiquer et mobiliser les équipes autour du Projet Médical
Communication interne et externe
e Stratégies de communication pour informer et engager les parties prenantes internes et externes
* Pratique de techniques de communication efficace
Gestion du changement et mobilisation des équipes
e Approches pour faciliter I'adhésion des équipes au Projet Médical
* Mise en Pratique : Jeux de réle pour pratiquer la gestion du changement.

[ Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

=== Tarif

1190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Apports réglementaires
et méthodologiques

Mise en pratique avec
les projets des
participants

&2 Participants

4 a 10 participants
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Reformes de flncmcement et impact sur®
ents de santé

+ai Public

@ Objectifs

g
u
|
u
.
|
L A
v Appréhender les principes et les enjeux des réformes de financement, 1 Contréleur.euse de
.
.
u
u
L]

Chef.fes de service,

gestion, Directions

notamment dans les secteurs de la psychiatrie, des SSR/SMR et de la ) R
financiéres

qualite.

v Comprendre les modalités de calcul et de répartition des dotations et
des tarifs, ainsi que les outils de simulation et de prévision du
financement.

Contenu

Les réformes de financement de la psychiatrie, des SSR/SMR et de la qualité

* Présentation des objectifs, des principes, des modalités, des calendriers et des impacts des
reformes de financement de la psychiatrie, des SSR/SMR et de la qualite.

e Exercice pratique : Analyse de I'impact des réformes de financement sur le financement d'un
établissement public de santé. Identification des opportunités et des risques liés aux réformes.

Les modalités de calcul et de répartition des dotations et des tarifs

e Presentation des principales sources de financement des hopitaux publics francais : la dotation
annuelle de financement (DAF), la dotation globale de fonctionnement (DGF), les missions d'intérét
general et d'aide a la contractualisation (MIGACQ), les recettes diverses, etc.

e Presentation des modalités de calcul et de répartition des dotations et des tarifs : les criteres de
répartition, les coefficients géographiques, les coefficients prudentiels, les coefficients correcteurs,
les coefficients de transition, etc.

Présentation d'outils de simulation et de prévision de financement

Exercice pratique : Utilisation de simulateurs de financement pour estimer le financement d'un
établissement public de santé en fonction de ses caractéristiques et de ses activités. Identification
de leviers d'optimisation du financement.

=z
®
|_
<
£
=ll-lll-l-l-l-l-l-l-l‘ =llllllllllllllllllll‘ =l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-‘ =-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l‘ E
:[# Prérequis  : :(@)Durée : - QlLieu ©: Les+ : 559
' Aucun = & 1jour : » Clermont-Ferrand ou :?épﬁggednisagg;’;iéres . l‘f
. . . . = en distanciel : = Ieg -
. . u%: Participunts: . %Turif - :S_imula_tion des impacts S
: s . E = = financiers sur des S
. = 42310 participants S * 690 € HT par pers. . :etabllssementsflctlfs . %
. - = = pour 1 jour . N <
:llllllllllllllllllll-. :-lll-lll-lll-lll-lll-. :lll-lll-lll-lll-lll--. :llllll-lll-lll-lll-l-. E
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Comprendre et piloter 2

+aix Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable des
systémes
d'information en
charge de déployer
une démarche ISO
9001

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'ISO 9001
v Connaitre la structure de I'ISO 9001

v/ Mettre en ceuvre et superviser |'ISO 9001
v Piloter I'amélioration continue

FrESEEEEEEESEENEEEEEEEENENE
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'|SO 9001

Introduction a I'ISO 9001
* Présentation de la norme ISO 9001 et de ses objectifs en matiére de qualité.
e Compreéhension des principes fondamentaux du management de la qualite.

Structure de la norme |SO 9001
* Analyse de la structure de la norme ISO 9001, y compris les clauses principales.
e Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de |la norme.

Réle des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre

¢ Responsabilités des encadrants et des opérationnels dans le déploiement du systeme de
management de la qualité base sur I'ISO 9001.

¢ Jeu de rdle : Simulation de réunions pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en pratique la mise en ceuvre de I'ISO 9001

Mise en ceuvre de I'lSO 9001
¢ Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme 1SO 9001 dans I'organisation.
e Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systéme
¢ Meéthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'1SO 9001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la qualité.

Jour 3 : Piloter et superviser la mise en ceuvre de I'ISO 9001
Pilotage et supervision
¢ Techniques de pilotage et de supervision du systeme de management de la qualité conformément
a I'ISO 9001.
* Ftude de cas : Analyse des défis de la mise en ceuvre et des solutions de supervision.

[} Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou

Les +

Alternance entre
théorie et exemples

distanciel .
pratiques
. . . Mises en pratique
c%a Participants sk Tarif encouragées tout au

long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

1 650 € HT par pers.
pour 3 jours

4 a 10 participants
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Comprendre et piloter

l.l.l.l.l.l.l.lll.lll.‘
+ax Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
hygiene et sécurité en
charge de déployer
une démarche I1SO 45
001

@ Objectifs

v Comprendre les principes de I'lSO 45001
v Connaitre la structure de I''SO 45001

v Mettre en ceuvre et superviser I'ISO 45001
v Piloter I'amélioration continue

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'ISO 45001

Introduction a I'lISO 45001

* Presentation de la norme ISO 45001 et de ses objectifs en matiere de santé et de sécurité au
travail.

¢ Compréhension des principes fondamentaux du management de |la santé et de la sécurité au
travail.

Structure de la norme ISO 45001
¢ Analyse de la structure de la norme ISO 45001, y compris les clauses principales.
* Discussion sur les avantages potentiels de |la mise en ceuvre de la norme.

Responsabilités des encadrants et des opérationnels
¢ Responsabilitées des encadrants et des opérationnels dans le déploiement du systeme de
management de |la santé et de la sécurité au travail base sur I'ISO 45001.
* Jeu de rdle : Simulation de réunions pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en ceuvre la gestion de la santé et de la sécurité au travail

Mise en ceuvre de ['ISO 45001
» Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme I1SO 45001 dans l'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
¢ Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'ISO 45001.
* Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la santé et de la
sécurité au travail.

Jour 3 : Piloter et superviser la mise en ceuvre de I'ISO 45001
Pilotage et supervision
¢ Techniques de pilotage et de supervision du systeme de management de la santé et de la sécurité
au travail conformément a I'ISO 45001.
» FEtude de cas : Analyse des défis de la mise en ceuvre et des solutions de supervision.

[4 Prérequis :

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou

Les +

O
c
1
O
1]

Alternance entre
théorie et exemples

distanciel .
pratiques
. . . Mises en pratique
[%ﬂ Participants e Tarif encouragées tout au

long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

1 650 € HT par pers.
pour 3 jours

4 3 10 participants
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Pilotage et management des péles
. taliers

sEEsEmEEEEEEEEEEEEEEEEy
+<ax Public
Médecins chef.fes de

v Comprendre le réle et les enjeux du contrat de péle pole, CSS, Cadres

v Connaitre les grands principes de la reglementation RH

v Savoir adopter une posture de manager

v Définir la politique managériale de son pdle

Contenu

Préambule et contexte
* Le contexte de gouvernance des péles
e Les enjeux des reformes de la gouvernance

@ Objectifs

Les grands principes de la reglementation
GPMC

Fiches de poste

Absentéisme

Recrutement

Entretien et évaluation

* & o

L]

L]

Le management

Réle et fonctions du manager

Methodes et types de management

Les différents profils de I'équipe

Atelier en option : Définir la politique managériale du pdle

L]

e o o

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
distanciel

. Tarif

1 040 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Apports réglementaires
et méthodologiques

Travail a partir
d'exemples de projets

&2 Participants
4 3 10 participants
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Le pllotage financier etle munugement
i hospitaliers

lll.lll.l.l.l.lll.lll.‘
e Public

Directeur.trice ou
responsable
administratif
Cadre de santé
Controleur.euse de
gestion

Chef.fe de service

@ Objectifs

v Connaitre le cadre législatif et reglementaire de la nouvelle
gouvernance

v Maitriser les outils indispensables a la mise en place d'une gestion
décentralisee en lien avec la nouvelle gouvernance

v Intégrer des méthodes de comptabilité analytique et indicateurs :
tableaux co(ts case mix (TCCM) et comptes de résultat analytiques
(CRéA), en s'impliquant dans leur réalisation CassssssssssssssssmsEEEm

Contenu

Actualiser les connaissances sur la réforme hospitaliére : les derniers textes,
les expériences en cours

* Rappel des textes : contenu, enjeux

e Impacts sur I'organisation et le fonctionnement de I'établissement

Le contenu et les enjeux de la gouvernance, de la contractualisation et de la délégation de
gestion

e Définitions

¢« Contenu

* Enjeux

Comprendre les objectifs et les enjeux de la tarification a l'activité (T2A)
¢ Laréforme du financement : une mutation culturelle et de nouvelles modalités techniques :
du budget global a la tarification a l'activité.

Etablir le budget de pdle (le CREA) et choisir les indicateurs de gestion
¢ La comptabilite analytique hospitaliere et le budget de pole : définitions et conception d'un budget
décentralisé (pdle)
¢ Le TCCM (tableau colt case-mix) et Les indicateurs d'activités, de gestion et d'efficience

Concevoir des tableaux de bord par pdles ou par centres de responsabilité
e Le tableau de bord : outil de contrdle et d'analyse de gestion.
¢ L'analyse stratégique des résultats.
¢ La mise en place d'un systeme de pilotage et de maitrise des co(ts.

En option pour les formations intra-établissement :

2 mois apres la formation, nous vous proposons 1 jour complémentaire, vous permettant
d'approfondir votre démarche et de faire un point d'étape sur la mise en place de votre contrat de
péle, de votre délégation de gestion, et du budget.

[4 Prérequis

Aucun

@ Durée

2 jours +1 jour en
option pour les
formations intra-
établissement

&2, Participants

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

g%g Tarif

1 040€ HT par pers. pour

2 jours

1 560€ HT par pers. pour . .
les 2 jours de formation - 1 jour Optl_onnel pour .
+ 1 jour optionnel « personnaliser son projet =

L
LEEE EEEE EEEEEEEEEEEEEES LENEESESEEEEEEEEEEEEEEESES

Les +

s Apports réglementaires
=et méthodologiques

= Travail a partir

s d'exemples de projets

z
O
'—
<
2/
z
<
O
o=
@)
%]
'—
z
L
=
L
O
<
Z
<
=

4 2 10 participants

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES LESESEEEEEEEEEEEEEEENEN

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024 18



Quallte Securlte et evaluation des i

hospitaliers

II.III.III.III.III.III‘
+ax Public

Médecins chef.fes de
pble, CSS, Cadres

@ Objectifs

v Appréhender les enjeux de la qualité en milieu hospitalier

v |dentifier et gérer les risques relevant du pdle

v Connaitre des outils et méthodes au service de |la gestion polaire de
la qualite

Contenu

Introduction & éléments de définition

Les éléments de suivi de la qualité

Processus qualité HAS V2020 et réle du GHT avec certification V2020
Evaluation internes et externe (Angelique)

Audit externe qualité

IPAQSS

EPP & amélioration continue

FEI (feuilles événements indésirables)

Vigilance (identito, hémo, matério)

La charte qualité, le référentiel, qualité du pdle

® & 9 o & o o @

Définition de la politique qualité et mise en ceuvre

¢ Comment amener les équipes a penser amélioration continue

¢ QOrganiser le pilotage de la qualité au sein du péle et en cohérence avec la démarche de
I'établissement

* Repérer les compétences internes au pole en lien avec la direction qualitée

* Mettre en place I'évaluation continue : méthodologie

* Meéthodologie pour mettre en place une analyse des risques au sein du pble

* Mise en place de la méthodologie de projet (plans d'action, suivi,reporting, ...)

e Processus d'amélioration et non sanction

L ]

Méthodologie analyse des risques

Intégration d'éléments de la qualité dans le contrat de pdle

Identifier les indicateurs qui relévent du pdle et ceux qui dépendent de plusieurs pbles
Relations avec les autres pdles pour le suivi des indicateurs

Intégration de la qualité au quotidien dans les pratiques et en faire un outil de pilotage avec des
instances

* Mettre en perspective les évolutions des indicateurs suivis.

L]

Conclusion : le processus qualité et le lien avec le projet

[4 Prérequis

Aucun

O Durée

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Apports
méthodologiques et
bonnes pratiques
§§g Tarif P a

1 040€ HT par pers.
pour 2 jours

c%u Participants
4 a 10 participants

Cas pratique
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[&

Le management opérationnel

'd

v/ Comprendre le role du manager dans l'organisation
v Savoir gérer son équipe
v Piloter la performance des équipes

Contenu

Adopter une posture de manager :

Comprendre son role et ses missions

Connaitre les grands principes et différentes techniques de management
Identifier son style et type de management

Savoir fédérer et renforcer son leadership

=IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

" . . .

. . - «amnx Public .

@ Objectifs - Aan .
* Manager .

v Adopter une posture de manager » intermédiaire et futur I
: manager .

. -

* o & @

Le role du manager dans l'organisation :

¢ Savoir décliner la stratégie genérale a la strategie opérationnelle
e Communiquer et donner du sens sur les décisions et les objectifs
* Mettre en place une communication adaptée

Gestion d'équipe :

Identifier les profils des individus qui composent I'équipe pour renforcer le collectif
Adapter l'organisation selon le contexte interne comme externe

Motiver les équipes et réduire les incertitudes

Savoir anticiper et gérer les conflits

. e o @

Pilotage de la performance des équipes :

Organisation du travail : mise en place de rituels, gestion du temps

Accompagner ses équipes dans le travail opérationnel et garantir la montée en compétence
Contrbler les résultats avec des moyens individuels et collectifs

Valoriser les réussites et gérer les échecs

¢ o @

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

. Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

LEEEEEEEEEEEEEEEEEENNNN

Les +

Apports
méthodologiques et
bonnes pratiques

&% Participants

4 3 10 participants

Cas pratique

z
O
-
<L
L
Z
<
O
o=
@)
&
=
z
L
P
L
O
<
pa
<
p=

]
n
[ ]
L}
n
u
[ ]
L}
n
u
[ ]
L}
n
u
[ ]
L}
n
u
[ ]
L}
n
™

EEEEEEEEEEEEEEEEEESR
IIIIIIIIIIIIIIIIIIII
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEESN
FEEEEEEEENEEEEEEEEENEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEESR

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024 20




&

La gestion de pro]et et la conduite du
6les hospitaliers

+an Public

Médecins chef.fes de
pole, CSS, Cadres
administratifs de péle,
chef.fes de projet

@ Objectifs

v Identifier les étapes clés de la conduite du changement et savoir
identifier les outils pour I'accompagner
v/ Avoir une vision globale de la conduite de projet

occasionnel
v Animer ses réunions avec efficacité
v Piloter la dimension humaine du changement
Contenu
Evaluer la nécessité du changement
* Faire I'état des lieux de I'organisation actuelle
Les outils pour objectiver votre état des lieux
Valider la nécessite d'agir
* Partager les constats et impliquer les acteurs
Les outils pour impliquer les acteurs
Motiver les équipes
Lever les résistances au changement
Décider du changement et le mettre en oeuvre
* La mise en route
Décider le changement
Les facteurs clés de succes
Le modele en 8 étapes de Kotter
¢ Lagestion du projet
Comment structurer un projet
Réaliser le projet
4 outils pour le suivi de projet
Les techniques de communication
Mesurer la réussite du changement
¢ Quand s'arréte le projet ?
e Comment mesurer le changement ?
¢ Communiquer sur la réussite du projet
l-lll-lll-lll-lll-ll‘ llllllllllllllllllll‘ -lll-lll-lll-lll-lll‘ lll-lll-lll-lll-lll-‘
[ Prérequis O Durée Q Lieu Les +
Aucun 2 jours Clermont-Ferrand ou Apports

méthodologiques et

en distanciel .
bonnes pratiques

=== Tarif

1 040 € HT par pers.
pour 2 jours

&2 Participants
4 a 10 participants

Mise en pratique
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S

La gestion de projet

omplexe

llllllllllllllllllllll‘
+ax Public

Directeurs.trices de
projet, chef.fes de
projet

@ Objectifs

v Identifier les complexités liées au projet

v Préparer et définir le périmetre de son projet

v Fédérer autour du projet

v Assurer le pilotage et la conduite du changement

Contenu

Identifier les complexités liées au projet :
¢ Savoir définir et comprendre I'environnement du projet (spécificités culturelles, transversalités, ...),
et en suivre les évolutions
Réaliser une analyse stratégique grace a une méthode spécifique
Identifier et gérer les risques
Identifier et gérer les facteurs clés de succes

Préparer et définir le périmétre de son projet:

¢ Comprendre la gouvernance d'un projet

¢ (Constitution de I'equipe

¢ Planifier un projet complexe : définir le rythme (cycle court et long), les étapes indispensables et
les attendus

¢ |dentifier les indicateurs de suivi et de pilotage : proposition d'outils digitaux

Fédérer autour du projet :

Identifier les plus-values des personnalités individuelles dans le projet

Adapter l'organisation du projet selon I'environnement externe (climat social, culturel, ...)
Motiver les équipes du projet et réduire les incertitudes

Mettre en place une communication efficiente et adaptée

L]

e o o

Assurer le pilotage et la conduite du projet :

Connaitre et utiliser des outils de pilotage de projet efficients

Construire des reporting digitaux et automatisés, adaptés aux différentes instances
Intégrer les principes de I'amélioration continue dans la conduite du projet

Assurer une conduite du changement efficace

e o & @

[4 Prérequis

Connaissance
générale en gestion
de projet

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

= Tarif

1 400 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Apports
méthodologiques et
bonnes pratiques

&% Participants

4 3 10 participants

Un cas pratique fil
rouge
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@ Objectifs

v Comprendre les enjeux de la gestion du temps et des organisations

v Maitriser les outils de gestion du temps et des organisations

v Mettre en place une communication efficace autour de la gestion du temps
v Elaborer des plans de gestion du temps adaptés a I'équipe et des maquettes organisationnelles

Contenu

La gestion des temps

Comprendre les enjeux de |la gestion du temps dans le contexte hospitalier
Introduction a la gestion du temps

* Présentation des specificites temporelles

® Analyse des impacts de la gestion du temps
Législation et réglementation liées a la gestion du temps
e Exploration des lois et reglements en vigueur

* Discussion sur les implications juridiques en cas de non-respect des normes

Maitriser les outils de gestion du temps
Techniques de planification et d'organisation
e Développement de compétences en planification stratégique
e Application de techniques d'organisation pour optimiser les plannings d'équipes
Planification Opérationnelle (mise en pratique) :
® Les participants travaillent sur la création d'un plan de gestion du temps pour leur propre équipe.
¢ Le formateur les guide dans 'application des concepts appris et fournit des conseils personnalisés.

Mettre en place une communication efficace autour de la gestion du temps
Communication interne et externe
e Stratégies de communication au sein des équipes opérationnelles
® |Interaction avec d'autres services et communication externe
Gestion des imprévus et des urgences

* Formation a la réactivité face aux situations imprévues
* Elaboration de plans d'action pour faire face aux urgences sans compromettre la gestion du temps

Simulation de Gestion du Temps en Mode Dégradé (mise en pratique) :
* Les participants font face a des scenarios de situations dégradées (pénurie de personnel, équipements defectueux, etc.).
e |Is doivent ajuster leur plan de gestion du temps en fonction des contraintes et des urgences.

* Le formateur guide la réflexion sur la résilience opérationnelle et |a priorisation.

Elaborer des plans de gestion du temps adaptés a I'équipe
Analyse des besoins et spécificités de I'équipe
¢ [|dentification des besoins temporels spécifiques de chaque équipe
* Analyse des facteurs influencant la gestion du temps au sein de I'équipe
Construction de plans de gestion du temps personnalisés
e Ateliers pratiques pour elaborer des plans adaptés aux caractéristiques de chaque équipe
» Echanges d'expériences pour enrichir les approches

[ Prérequis

Aucun

&2 Participants

4 a 10 participants

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

=== Tarif

1190 € HT par pers.
pour 2 jours

AA8

.I.I.I.I.I.I.III.I.I.I‘
+ax Public

[ |

E Responsables
. d'équipes

"

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Cas pratiques

Echanges de bonnes
pratiques

N
w

=
O
|—
<
<2
P
<
O]
(%
O
%]
|—
pd
L
=
L
O
<
=
<
=




Comprendre et mettre en ceuvre

llllllllllllllllllllll‘
+ax Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
Qualité en charge de
déployer une
démarche ISO 9001

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'ISO 9001

v Connaitre les exigences de |'ISO 9001

v Superviser la mise en ceuvre de |'ISO 9001

v Mettre en place un processus de surveillance et d'amélioration

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'ISO 9001
Introduction a I'lISO 9001
¢ Présentation de la norme ISO 9001 et de ses objectifs.
* Compreéhension des principes fondamentaux du management de la qualite.

Exigences de I'ISO 9001
e Analyse des exigences de la norme ISO 9001, y compris les clauses principales.
¢ Discussion sur les bénéfices potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Rbéle du comité de direction dans la mise en ceuvre

* Responsabilités du comité de direction dans le déploiement du systeme de gestion de la qualite
basé sur I'ISO 9001.

e Jeu de role : Simulation de réunions de direction pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en pratique et superviser la mise en c2uvre de |I'|SO 9001

Mise en ceuvre de I'1SO 9001
¢ Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme ISO 9001 dans I'organisation.
¢ Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
* Meéthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'lISO 9001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

. Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragees tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

&% Participants

4 3 10 participants
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Comprendre et mettre en ceuvre

e Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
hygiene et sécurité en
charge de déployer
une démarche ISO 45
001

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'lSO 45001

v Connaitre la structure de I'ISO 45001

v Superviser la mise en ceuvre de I'lSO 45001

v/ Mettre en place un processus de surveillance et d'amélioration en
santé et sécurité au travail

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'ISO 45001

Introduction a I'ISO 45001
* Presentation de la norme ISO 45001 et de ses objectifs en matiere de santé et de sécurité au
travail.
* Comprehension des principes fondamentaux du management de la santé et de la sécurité au
travail.

Structure de la norme ISO 45001
e Analyse de la structure de la norme ISO 45001, y compris les clauses principales.
e Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Réle du comité de direction dans la mise en ceuvre

¢ Responsabilités du comité de direction dans le déploiement du systéme de management de la
santé et de la sécurité au travail basé sur I'lSO 45001.

* Jeu de rble : Simulation de réunions de direction pour discuter de |la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en pratique et superviser la mise en ceuvre de I'ISO 45001

Mise en ceuvre de I'lSO 45001
* Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme ISO 45001 dans I'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
e Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformite aux exigences de I'lISO 45001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la santé et de la
securité au travail.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

== Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragees tout au
long de |la formation
Echanges de bonnes
pratiques

&2 Participants

4 3 10 participants

z
O
'—
<
L
z
<
O
(v
@)
%]
'—
z
L
P
L
O
I
Z
<
=

rEsEEEEEEEEEEEEEENENEN
EEEEEEEEEEEEEEEEEESR
FrEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
IIIIIIIIIIIIIIIIIIII
FEEEEEEEEEEEESESEEEENESEEES
EEEEEEEEEEEEEEEEEESR

FEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024 25




o]
0,20
&8_\

La gestion financiere

+an Public

Médecins chef.fes de
pole, CSS, Cadres
administratifs de pble

@ Objectifs

v Connaitre les modes de financement et de facturation des différents
champs d'activité

v Connaitre les principales notions de gestion financiére

v Comprendre les principes de base du pilotage médicoéconomique
et les outils afférents

v Concevoir un tableau de bord

Contenu

Le financement des établissements de santé et le role du DIM

Finances : notions de base

* Budgets

¢ Bilan et compte de résultat

* Immobilisations et amortissements
* Les provisions

e L'EPRD

La comptabilité analytique

¢ Définitions

¢ Principes de bases

e Différents types de comptabilité analytique
¢ (Cas pratique : lire et analyser un CREA

Tableau de Bord
¢ Généralités, éléments de contexte
* Méthodologie de construction
e Exemples de TDB

Atelier en option : les essentiels pour concevoir son tableau de bord

=
O
|_
<t
L
=lll-lll-lll-lll-lll-‘ =-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l‘ =lllllllll-lll-lll-ll‘ =l-lll-lll-lll-lll-ll‘ E
: Prérequis : :(@)Durée : 1 @ lLieu :: Les+ 2
O
» Aucun = .2 jours +1 jour en optionz I Clermont-Ferrand ou = Apports - <
. - : = » endistanciel = = méthodologiqueset = M=
- « spour les formations .. e « "o . . =
. = lintra-établissement s == Tarif = & bonnes pratiques : =
= a " o ® 1040€ HT par pers. pour "o Etude d - ™
: -: e _ e .:Zjours .: ude de cas . (D
= a " %D PartICIpunts: = 1 560€ HT par pers. pour s " . <t
. -, . = = les2jours de formation - . pd
" a " 4 a 10 participants = o +1jour optionnel . . g
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Formation a la production

@ Objectifs

v Acquérir les grands principes de la comptabilité analytique
v Connaitre les prérequis a la réalisation du RTC

v Connaitre les étapes du RTC

v Maitriser I'outil ARCANH

Contenu

¢ Contexte historique

¢ Rappels de la démarche de comptabilité analytique (CAH, retraitement
comptable...)

¢ Grands principes du retraitement comptable (affectation des charges,
des recettes, principes de découpage)

e Les prérequis a la réalisation du RTC (spécificités du RTC par type
d'établissement, Flchier COMmun de structure, adéquation du plan de
comptes avec le plan de comptes simplifié...)

* Les outils proposés par I'ATIH

e Les étapes duTIC

e Les etapes du RTC (procédure de recueil des unités d'ceuvre, CRP,
affectation des charges et des produits, ventilation de la logistique
médicale...)

* Validation des données (VALID-RTC) & diffusion a I'ARS

Mise en pratique tout au long des deux jours de formation : remplissage des outils TIC &

ARCANH avec les données apportées par les participants.

[ Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

=== Tarif

1 040 € HT par pers.
pour 2 jours

&2 Participants

4 a 10 participants

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024
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+as Public

Agents en charge des
campagnes RTC dans
les établissements
sans experience RTC
ou ayant besoin d'une
remise a niveau

Les +

Apports
méthodologiques

Mise en pratique avec
vos données

Echanges entre
participants
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Ameélioration de la qualité

@5 Objectifs

Connaitre les nouveautés du RTC et les subtilitées de remplissage
des différents onglets
v Identifier les leviers d'amélioration de la qualité des données
v Fiabiliser les informations communiquées via le RTC

. () contenu

* Rappels du contexte et des enjeux
* Retour d'expérience sur le RTC N-1
¢ Les nouveautés de la campagne actuelle

e Les prérequis a la réalisation du RTC (spécificités du RTC par type d'établissement, Fichier

COMmun de structure, adéquation du plan de

comptes avec le plan de comptes simplifie...)

* Les étapes du RTC (procédure de recueil des unités d'oeuvre, CRP,
affectation des charges et des produits, ventilation de la logistique

médicale...)

* | a fiabilisation des données :

Mise en pratique tout au long des deux jours de formation : remplissage des outils TIC &
ARCANH avec les données apportées par les participants + revue de l'outil VALID-RTC.

[ Prérequis

Maftrise des
fondamentaux de la
production RTC

O Durée
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&2 Participants

= 4 3 10 participants
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I'outils Valid-RTC et les contrdles a réaliser

+ax Public

Agents en charge des
campagnes RTC

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

=== Tarif

1 040 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Derniéres nouveautés
RTC expliquées

Mise en pratique avec
vos données

Echanges entre
participants
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Formation sur les nouveauteées

+an Public

@ Objectifs

v Connaitre les nouveautés du RTC et les subtilités de remplissage = campagnes RTC dans
.~

Agents en charge des

les établissements
avec experience RTC

des différents onglets

v Identifier les données nécessaires pour répondre aux nouvelles
exigences

v Etablir sa feuille de route pour mener la campagne en cours

. ) contenu

* Rappels du déroulement de la campagne
* Retour d'expérience sur le RTC N-1
* Les nouveautés de la campagne actuelle
* Présentation du nouveau classeur RTC/ENC
* (Cas pratique sur les données des établissements
* Construction par les participants de leur feuille de route RTC

[ Prérequis

Maitrise des
fondamentaux de la
production RTC

O Durée

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Condensé d'astuces et
bonnes pratiques
Format court adapté
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Autonomie dans la [%] . e . aux personnes
navigation des onglets Partlclpants §§5 Tarif expérimentees

du logiciel ARCANH R - Réponses pratiques
Maitrise de l'outil 4 a 10 participants 550 € H_T par pers. aux difficultés
informatique pour 1 jour rencontrées
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Ssommaire

Dirigeants

La Boite a Impact ©: Jeu d’entreprise du développement du-
rable

Les enjeux énergie-climat et leurs impacts sur le modéle éco-
nomique de I'entreprise

Encadrement

Comprendre et piloter I'ISO 14001

Comprendre et piloter I'ISO 26000
Comprendre et piloter I'ISO 50001

Opérationnels

Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 14001

Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 26000
Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 50001
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La Boite a impact®: jeu d'entreprise @
: le

+an Public

:

.

@ Objectifs 5

v Enrichir sa connaissance des enjeux du développement durable .

v Relier directement ces enjeux au monde de |'entreprise en utilisant un -

jeu d'entreprise basé sur des cas reels :
v Comprendre comment mettre en place les premiéres briques d'une ' innovation ...)

E

.

.

-

Dirigeants

Equipes
opérationnelles
(achats, commerce,

démarche RSE

Contenu

Introduction au développement durable

¢ Le changement climatique

e Les limites planétaires

* Les aspects sociaux du développement durable

Membres de réseaux
internes (RSE, ...) ou
de groupes de travail
Salariés

Comprendre la chaine de valeur et identifier les externalités négatives
¢ A partir du plateau de jeu, comprendre la chaine de valeur et ses 3 scopes
* |dentifier les émissions matérielles de la chaine de valeur

Analyser les risques
* A partir des cartes de connaissances “risques”, identifier les parties de la chaine de valeur (ou les
externalités negatives) qui causent le plus d'incertitude et de perturbation
* Raisonner selon le principe de “double matérialité”

Rechercher les meilleures opportunités
¢ A partir de cartes de connaissances “opportunités”, explorer les solutions et les leviers a mettre en
ceuvre pour que la chaine de valeur devienne plus durable

Débriefer en équipes des différentes solutions durables et responsables

e Partager autour des solutions “impacts” - “risques” - “opportunités”

¢ Enrichir I'expérience avec des éléments de réflexions complémentaires, des corrections
argumentées ainsi que des pistes d'actions

Retrouver les apprentissages clés de I'atelier et des ressources complémentaires

¢ Synthése des apprentissages de l'atelier et des conclusions des travaux de groupe

* Mise a disposition aupres des participants d'un ensemble de ressources en ligne pour approfondir
les concepts clés.

En option : possibilité de compléter I'atelier Boite a Impact® par une séquence dédiée a la
stratégie RSE de I'entreprise (durée globale : 1 journée).

[ Prérequis

Aucun

@ Durée
1/2 journée

En option : module
d'apprentissage pré-

%Iel; ticioant - Tarif
articipants Travail a partir de
390 € HT par pers. * chaines de valeur

« 4310 participants pour 1/2 journée = réelles

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Atelier d'intelligence
collectif

Engage a l'action et
évite anxiété et
frustration
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Les enjeux énergie-climat et leurs impucts®
sur le modéle économique de I’entreprise

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

| | ) - n

. . - «aan Public .

@ Objectifs : _ :
. Tous publics .

v Comprendre les liens énergies-climat - Managers -
v Comprendre les enjeux énergie-climat et leurs impacts sur le -

modele économique de l'entreprise
v Entreprendre une démarche pour définir une stratégie
de décarbonation

Contenu

Comprendre les liens énergies-climat
e Etat de l'art des données énergies-climat
* Les causes et conséquences des déréglements climatiques

Comprendre les enjeux énergie-climat et leurs impacts sur le modéele économique de
I'entreprise
Les impacts sur le modele économique des entreprises :
¢ Financier
¢ Humain
e Organisationnel
Image (client / fournisseur / salarié)

Entreprendre une démarche pour définir une stratégie de décarbonation
¢ Aligner I'organisation sur la nécessité de changer

e Realiser un bilan carbone

¢ Definir une stratégie de décarbonation
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:[4 Prérequis :@Durée :: QlLieu : . Les+ :

. .- . . * Formation mise a jour

: Aucun . o 2jours . © Clermont-Ferrand ou & : aveclesdonnéesles ; &

: - . * en distanciel : = plusrécentes. :

: . E . . : : . . E Lien entre des données

v " . r@ Participants - . st Tarif = scientifiques et les .

. " o 1350 €HT = . impacts sur le modéle =

: . 1 4410 participants S AL parpers. ¢ = &conomique des :

: T = = pourZjours . = entreprises. .
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Comprendre et piloter

+a» Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable des
systemes
d'information en
charge de déployer
une démarche ISO
14001

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'lISO 14001

v Connaitre la structure de I'ISO 14001

v Mettre en ceuvre et superviser I'lSO 14001

v Piloter I'amélioration continue de la gestion environnementale

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'ISO 14001

Introduction a I'lISO 14001
* Presentation de la norme ISO 14001 et de ses objectifs en matiere de gestion environnementale.
e Compréhension des principes fondamentaux du management environnemental.

Structure de la norme ISO 14001
* Analyse de la structure de la norme ISO 14001, y compris les clauses principales.
e Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Role des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre

* Responsabilités des encadrants et des opérationnels dans le déploiement du systéme de
management environnemental base sur I'ISO 14001.

e Jeu de rdle : Simulation de réunions pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2: Mettre en ceuvre la gestion environnementale

Mise en ceuvre de I'lSO 14001
¢ Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme I1SO 14001 dans |'organisation.
e Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
e Methodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'lSO 14001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration environnementale.

Jour 3 : Piloter et superviser la mise en ceuvre de I'|SO 14001
Pilotage et supervision

e Techniques de pilotage et de supervision du systeme de management environnemental
conformément a I''SO 14001.
* Etude de cas: Analyse des défis de la mise en ceuvre et des solutions de supervision.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragees tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

=

&2 Participants

4 a 10 participants

<%= Tarif

1 650 € HT par pers.
pour 3 jours
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Comprendre et piloter

+an Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
Qualité en charge de
déployer une
démarche ISO 26000

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'lSO 26001

v Connaitre la structure de I''SO 26001

v Mettre en ceuvre et superviser I''SO 26001

v Piloter I'amélioration continue de la responsabilité sociétale

Contenu

Jour 1 : Comprendre les principes de I'ISO 26001

Introduction a I'ISO 26001
* Présentation de la norme ISO 26001 et de ses objectifs en matiére de responsabilité sociétale.
e Compréhension des principes fondamentaux du management de la responsabilité sociétale.

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR

Structure de la norme ISO 26001
* Analyse de la structure de la norme ISO 26001, y compris les clauses principales.
¢ Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de |la norme.

Réle des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre

¢ Responsabilités des encadrants et des opérationnels dans le déploiement du systeme de
management de la responsabilité sociétale basé sur I'ISO 26001.

* Jeu de role : Simulation de réunions pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en ceuvre la responsabilité sociétale

Mise en ceuvre de I'lSO 26001
e [Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme I1SO 26001 dans I'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
* Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformite aux exigences de I'ISO 26001.
¢ Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la responsabilité
sociétale.

Jour 3 : Piloter et superviser la mise en ceuvre de I'ISO 26001
Pilotage et supervision
* Techniques de pilotage et de supervision du systeme de management de la responsabilité
sociétale conformément a I'lSO 26001.
o FEtude de cas : Analyse des défis de la mise en ceuvre et des solutions de supervision.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragees tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

-

&% Participants

4 3 10 participants

= Tarif

1 650 € HT par pers.
pour 3 jours
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Comprendre et piloter

+ax Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
Energie ou RSE en
charge de déployer
une démarche I1ISO 50
001

@ Objectifs

v Comprendre les principes de I''SO 50001

v Connaitre la structure de I'ISO 50001

v Mettre en ceuvre et superviser |''SO 50001

v Piloter I'amélioration continue de I'efficacité énergétique

Contenu

Jour 1 : Comprendre les principes de I'|SO 50001

Introduction a I'lISO 50001
¢ Présentation de la norme ISO 50001 et de ses objectifs en matiéere de gestion de |'énergie.
* Comprehension des principes fondamentaux du management de |'énergie.

AEEEEEEEEEEEEEEEEENEESR

Structure de la norme ISO 50001
e Analyse de la structure de la norme ISO 50001, y compris les clauses principales.
¢ Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Rbéle des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre

* Responsabilitées des encadrants et des opérationnels dans le déploiement du systeme de
management de I'énergie basé sur I'ISO 50001,

* Jeu de rdle : Simulation de réunions pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en ceuvre la gestion de I'énergie

Mise en ceuvre de I'lSO 50001
» Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme ISO 50001 dans I'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
* Meéthodes de surveillance et d'évaluation de la conformite aux exigences de I'ISO 50001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la gestion de
I'énergie.

Jour 3 : Piloter et superviser la mise en ceuvre de I'ISO 50001
Pilotage et supervision
e Techniques de pilotage et de supervision du systeme de management de |I'énergie conformément
a I'lSO 50001.
» Etude de cas : Analyse des défis de la mise en ceuvre et des solutions de supervision.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

= Alternance entre
= théorie et exemples
= pratiques

-

Mises en pratique
encourageées tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

&% Participants

4 2 10 participants

<% Tarif

1 650 € HT par pers.
pour 3 jours
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Comprendre et mettre en ceuvre

+ax Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
hygiene et sécurité en
charge de déployer
une démarche I1SO 14
001

@ Objectifs

v Comprendre les principes de I'lSO 14001

v Connaitre la structure de I''SO 14001

v Superviser la mise en ceuvre de I'lSO 14001

v Mettre en place un processus de surveillance et d'amélioration
environnementale

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'|SO 14001
Introduction a I'lISO 14001
¢ Présentation de la norme ISO 14001 et de ses objectifs environnementaux.
* Comprehension des principes fondamentaux du management environnemental.

Structure de la norme ISO 14001
e Analyse de la structure de la norme ISO 14001, y compris les clauses principales.
¢ Discussion sur les bénéfices potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Rble du comité de direction dans la mise en ceuvre

* Responsabilités du comité de direction dans le déploiement du systeme de management
environnemental basé sur I'ISO 14001.

* Jeu de rdle : Simulation de réunions de direction pour discuter de la mise en ceuvre.

Jour 2 : Mettre en pratique et superviser la mise en ceuvre de I'lISO 14001

Mise en ceuvre de I'ISO 14001
» Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme 1SO 14001 dans I'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
¢ Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'ISO 14001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration environnementale.

[4 Prérequis

Aucun

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragees tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

-

&% Participants

4 2 10 participants

% Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

w
L
n
o
o
L
[0
|—
z
Ll
w
L
a)
Ll
-
<
|—
L
Q
O
w
L
=
=
om
<
w
pa
O
o
[7p]
L
o

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII
FEEEEEEEEEEEEEEEEEEENE
rEsEEEEEESEESEESEEEENEENER
IIIIIIIIIIIIIIIIIIII
FEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
IIIIIIIIIIIIIIIIIIII

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024

w
~




Comprendre et mettre en ceuvre

+an Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
Qualité en charge de
deployer une
démarche ISO 26000

@ Objectifs

v Comprendre les principes fondamentaux de I'ISO 26000

v Mettre en ceuvre I''SO 26000 dans une organisation

v Communiquer efficacement sur les initiatives RSE

v Evaluer la performance RSE et favoriser I'amélioration continue

JUEEEEEEEEEEEEEEEEEN
LEEEEEEEEEEEEEEEEESR

Contenu

Introduction a I'l|SO 26000

e Presentation genérale de I'ISO 26000 et de son importance dans la responsabilité sociétale des
entreprises (RSE).

e Les principes fondamentaux de la RSE.

e Les avantages de la mise en ceuvre de I'lSO 26000.

Les sept domaines centraux de la RSE
* Identifier et comprendre les sept domaines centraux de la RSE selon I'1SO 26000.
e Exercice de groupe : Etude de cas sur chaque domaine avec des discussions en groupe.

Mise en ceuvre de I'ISO 26000
* Etapes pour la mise en ceuvre de I'ISO 26000.
e Exercice pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre pour une organisation fictive.

Communication et Reporting RSE
e Comment communiquer efficacement sur les initiatives RSE.
* Présentation des principes de reporting RSE selon I'lSO 26000.
e Exercice de groupe : Rédaction d'un rapport RSE simplifié.

Evaluation et amélioration continue

* Méthodes d'évaluation de la performance RSE.

¢ Comment utiliser les retours d'information pour I'amélioration continue.
¢ Jeu de rble: Simulation d'une réunion d'amélioration RSE.

[ Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragées tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

-

&2 Participants
4 a 10 participants

== Tarif

1190 € HT par pers.
pour 2 jours
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Comprendre et mettre en ceuvre

+an Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable
Energie ou RSE en
charge de deployer
une démarche ISO

50 001

Contenu

Jour 1: Comprendre les principes de I'ISO 50001

Introduction a I'lISO 50001
* Présentation de la norme ISO 50001 et de ses objectifs en matiere de gestion de I'énergie.
* Compréhension des principes fondamentaux du management de |'énergie.

@ Objectifs

v/ Comprendre les principes de I'ISO 50001

v Connaitre le réle du comité de direction

v Superviser la mise en ceuvre de I''SO 50001

v Soutenir I'amélioration de I'efficacité énergétique

Avantages de I'ISO 50001
¢ Discussion sur les avantages potentiels de la mise en ceuvre de la norme ISO 50001, y compris les
économies d'énergie et la reduction des codts.
¢ Témoignages d'entreprises ayant réussi a travers I'ISO 50001.

Rbéle du comité de direction

¢ Responsabilités du comite de direction dans la promotion de la gestion de I'énergie et le soutien a
la mise en ceuvre de 'ISO 50001.

¢ Jeu de réle : Simulation de réunions du comité de direction pour discuter de la stratégie
énergétique.

Jour 2 : Superviser et soutenir la mise en ceuvre de I'ISO 50001

Mise en ceuvre de ['ISO 50001
 FEtapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme 1SO 50001 dans I'organisation.
* Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systeme
¢ Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'ISO 50001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration de la gestion de
I'énergie.

[ Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragées tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

-

&2 Participants
4 a 10 participants

== Tarif

1190 € HT par pers.
pour 2 jours
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.A

TRANSFORMATION
DIGITALE
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Sommaire

8{} Dirigeants
Comprendre les enjeux de transformation digitale pour votre
organisation
Concevoir sa stratégie de transformation digitale
Concevoir sa stratégie liée aux data
Concevoir sa stratégie Cybersécurité partie Sl et OT

Encadrement

Comprendre les enjeux de transformation digitale pour votre
organisation

Comprendre et mettre en ceuvre I'ISO 27 000

Décliner la mise en ceuvre opérationnelle de sa stratégie digi-
tale

Décliner la mise en ceuvre opérationnelle de sa stratégie de
cybersécurité (Plan de Sécurité des Systémes d’'Information -
PSSI)

&3]
BAR

O
&’g‘a% Opérationnels
Décliner et piloter le plan d'actions opérationnel de la straté-
gie digitale
Décliner et piloter le plan d’actions opérationnel de la straté-
gie liée aux data
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Comprendre les enjeux de transforma- @
rganisation

<& Public

Directeur.trice des
systémes
d'information ou
membres du CODIR
souhaitant intégrer la
stratégie digitale a la
stratégie de
I'entreprise

@ Objectifs

v Comprendre les fondamentaux de la transformation digitale
v Identifier les opportunités et les défis spécifiques

v Développer une vision stratégique

v Gérer les risques associés a la transformation digitale

Contenu

Introduction a la transformation digitale
¢ Présentation des concepts de base de la transformation digitale.
e Les avantages de la transformation digitale pour les entreprises.
¢ Les tendances et les exemples de succés.

Les enjeux de la transformation digitale

¢ |dentifier les enjeux spécifiques liés a la transformation digitale pour I'organisation.
* Analyser les facteurs de perturbation potentiels dans I'industrie.

¢ Jeu de rble : Simulation de scénarios de perturbation et de réponses stratégiques.

Les opportunités de la transformation digitale

e Explorer les opportunités de croissance et d'efficacité opérationnelle grace a la transformation
digitale.

e FEtude de cas : Analyse d'entreprises ayant réussi & exploiter des opportunités grace a la
transformation digitale.

Les défis et les risques

¢ |dentifier les principaux défis et risques associés a la transformation digitale.

 Discuter des stratégies de gestion des risques.

 Exercice de groupe : Elaboration d'un plan de gestion des risques pour la transformation
digitale.

Elaboration d'une vision stratégique

e Developper une vision stratégique pour la transformation digitale de I'organisation.
e Etablir des objectifs clairs et des indicateurs de performance.

* Jeu de réle : Presentation de visions stratégiques par petits groupes et discussion.

[ Prérequis

Aucun

O Durée

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

=== Tarif

550 € HT par pers.
pour 1 jour

Les +

Une approche
pragmatique intégrant
les contraintes

. e opérationnelles des
&5 Participants PME o ETI

4 a 10 participants Partage d'expérience
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Concevoir sa stratégie de

@ Objectifs

v Comprendre les fondamentaux de la transformation digitale

v Définir le réle du comité de direction dans la transformation digitale
v/ Concevoir une stratégie de transformation digitale

v Elaborer une feuille de route stratégique

Contenu

Introduction a la transformation digitale
e Definitions et concepts clés de la transformation digitale.
* Importance de la transformation digitale dans I'environnement actuel des affaires.

Etat de la transformation digitale
* Analyse des tendances de la transformation digitale dans l'industrie et la concurrence.
 Etude de cas : Exemples de succés et d'échecs de la transformation digitale.

+an Public

- Directeur.trice des

= systemes

= d'information ou

* membres du CODIR
: souhaitant intégrer la
. stratégie digitale a la

. stratégie de

- l'entreprise

Le réle du comité de direction dans la transformation digitale
¢ Les responsabilités du comité de direction dans la définition de la stratégie de transformation

digitale.

» Etude de cas : Analyse des décisions stratégiques d'entreprises renommées.

Analyse de I'existant

 Evaluation des capacités dlgltales actuelles de l'organisation.
e |dentification des domaines a améliorer ou a développer.

Définition des objectifs et de la vision

* Elaboration de la vision de la transformation digitale de I'organisation.

¢ Definition d'objectifs SMART (Specifiques, Mesurables, Atteignables, Realistes, Temporels) pour la
transformation digitale.

Elaboration de la stratégie de transformation digitale
* Création d'une feuille de route stratégique pour la transformation digitale.
* Exercice pratique : Elaboration d'un plan stratégique pour I'organisation.

[ Prérequis

Aucun

O Durée

&2 Participants

4 a 10 participants
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: =t Tarif = = PME ou ETI .
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Concevoir sa stratégie &

+an Public

@ Objectifs

v Comprendre les fondamentaux de la stratégie de données

v Définir le réle des données dans leur organisation

v/ Concevoir une stratégie de gestion des données

v Elaborer une feuille de route stratégique pour la gestion des données

- Directeur.trice des

= systemes

= d'information ou

* membres du CODIR
: souhaitant intégrer la
. stratégie digitale a la

. stratégie de

- l'entreprise

Contenu

Introduction a la stratégie de données
* Définitions et concepts clés lies a la stratégie de donneées.
¢ Importance des données dans le contexte commercial actuel.

Le role des données dans la prise de décision
¢ Comment les données peuvent influencer la prise de décision stratégique.
* Etude de cas : Exemples de réussite grace a la gestion stratégique des données.

Gestion des données et conformité réglementaire
¢ Les principes de gestion des données, y compris la confidentialité et la sécurité.
¢ Conformité réglementaire liee aux données.

Analyse de I'écosystéme de données existant
¢ Evaluation de |'écosystéme de données actuel de I'organisation.
¢ |dentification des lacunes et des opportunités.

Définition des objectifs et des indicateurs de données
* Développement d'objectifs spécifiques liés aux données.
e Elaboration d'indicateurs de performance clés (KPI) pour mesurer les progreés.

Elaboration de la stratégie de données
¢ (Création d'une feuille de route stratégique pour la gestion des données.
» Exercice pratique : Elaboration d'un plan stratégique pour la gestion des données de
['organisation.
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Concevoir sa stratégie @

toT

+an Public

Directeur.trice des
systemes
d'information ou
membres du CODIR
souhaitant intégrer la
strategie digitale a la
strategie de
I'entreprise

@ Objectifs

v Comprendre les enjeux et les menaces de la cybersécurité Sl et OT
v Définir le role du comité de direction dans la cyberseécurite

v Concevoir une stratégie de cybersécurité intégrée Sl et OT

v Elaborer des plans d'action concrets

rEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEN
‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Contenu

Introduction a la cybersécurité Sl et OT

e Deéfinition des concepts clés de la cybersécurité Sl et OT.

¢ |dentification des enjeux spécifiques liés a la protection des systémes d'information et des
technologies opérationnelles.

Les menaces et les vulnérabilités
¢ Analyse des menaces potentielles qui pésent sur les Sl et les OT.
e Etude de cas : Exemples de cyberattaques réussies et de leurs conséquences.

Le r6le du comité de direction dans la cybersécurité

* Les responsabilités du comité de direction dans la définition et la supervision de la stratégie de
cybersécurité.

* Jeu de rdle : Prise de décision sur des scenarios de cybersecurité.

Evaluation des actifs et des risques
¢ |dentification des actifs critiques en Sl et OT.
* Evaluation des risques et priorisation des actions de protection.

Elaboration de la stratégie de cybersécurité
e Développement d'une stratégie globale de cybersécurité couvrant a la fois les Sl et les OT.
¢ Tests: Evaluation de la robustesse de la stratégie face a des scénarios de cyberattaques.

Mises en pratique et plans d'action

* Exercices pratiques : Elaboration de plans d'action concrets pour mettre en ceuvre la stratégie de
cybersécurité.

¢ Présentation individuelle des plans d'action élaborés.

[ Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

et= Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +
Cas pratique fil rouge

Partage d'expérience

&2, Participants

4 a 10 participants
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ASA88
Comprendre et piloter les enjeux de .

T )

@ Objectifs

<ax Public
Encadrant, middle
v Comprendre les fondamentaux de la transformation digitale management,
v Identifier les opportunités de la transformation digitale manager opérationnel
v Contribuer activement a la transformation digitale
v Evaluer leur compréhension et leur capacité a agir

Contenu

Jour 1: Comprendre les fondamentaux de la transformation digitale

Introduction a la transformation digitale
¢ Definition des concepts clés de la transformation digitale.
¢ Importance de la transformation digitale pour la compétitivité de I'entreprise.

Les tendances numériques actuelles
¢ Examen des tendances numériques et des technologies émergentes.
e Etude de cas : Exemples d'entreprises ayant réussi leur transformation digitale.

Le réle des encadrants et des opérationnels
¢ Les responsabilités des encadrants et des opérationnels dans la transformation digitale.
* Jeu de rdle : Discussion de scenarios de transformation digitale.

Jour 2 : Mettre en pratique la transformation digitale
Alignement de la strategie avec la transformation digitale
¢ Comprendre comment la transformation digitale influence la stratégie de I'entreprise.
* Exercice pratique : Identification d'opportunites d'intégration de la transformation digitale dans les
activités actuelles.

Elaboration de plans d'action concrets
* Développement de plans d'action spécifiques pour contribuer a la transformation digitale.
e Tests : Evaluation des plans d'action pour garantir leur alignement avec la stratégie numérique.
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=
Comprendre et mettre en ceuvre

+an Public

Futur.e directeur.trice
ou responsable des
systéme d'information
en charge de déployer
une démarche ISO
27000

@ Objectifs
v Comprendre les principes de I'lSO 27000
v/ Connaitre la structure de I'ISO 27001

v Superviser la mise en ceuvre de I''lSO 27000
v/ Mettre en place un processus de surveillance et d'amélioration

Contenu

Introduction a I'ISO 27000
e Presentation de la famille de normes ISO 27000 et de ses objectifs.
¢ Compréhension des principes fondamentaux de la sécurité de l'information.

Structure de la norme I1SO 27001
e Analyse de la structure de la norme ISO 27001, y compris les clauses principales.
* Discussion sur les bénéfices potentiels de la mise en ceuvre de la norme.

Role du comité de direction dans la mise en ceuvre

¢ Responsabilités du comité de direction dans le déploiement du systeme de management de la
sécurité de I'information basé sur I'ISO 27000.

¢ Jeu de rble : Simulation de réunions de direction pour discuter de la mise en ceuvre.

Mise en ceuvre de I'ISO 27001
¢ Etapes pratiques pour mettre en ceuvre la norme I1SO 27001 dans l'organisation.
¢ Mise en pratique : Elaboration d'un plan de mise en ceuvre.

Surveillance et amélioration du systéme
¢ Méthodes de surveillance et d'évaluation de la conformité aux exigences de I'1SO 27001.
e Exercices pratiques : Elaboration d'un plan de surveillance et d'amélioration.

[} Prérequis

Aucun

QLieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

<t Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +
Cas pratique fil rouge

Partage d'expérience

&2, Participants

4 a 10 participants
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Decliner la mise en ceuvre
arati tégie digitale

+as Public

@ Objectifs

v Comprendre les fondamentaux de la stratégie digitale
v Intégrer la stratégie digitale dans les opérations

v Etablir des métriques de suivi de la mise en ceuvre

v Prendre des décisions éclairées sur |la stratégie digitale

- Directeur.trice des

= systemes

= d'information ou

* membres du CODIR
. souhaitant intégrer la
. stratégie digitale a la

. stratégie de

- l'entreprise

Contenu

Introduction a la stratégie digitale
¢ Définition des concepts clés liés a la stratégie digitale
* Importance de la stratégie digitale pour la compétitivité de I'entreprise

Analyse du paysage numérique
* Examen des tendances numériques et des technologies émergentes
¢ Etude de cas : Analyse des initiatives digitales d'entreprises réussies

Le r6le du comité de direction dans la mise en ceuvre

* Les responsabilités du comité de direction dans la définition et la supervision de la stratégie
digitale

* Jeu de rdle : Prise de décision sur des scénarios liés a la stratégie digitale

Alignement de la stratégie avec les opérations
» FEtablissement de liens entre la stratégie digitale et les processus opérationnels
e Exercice pratique : Identification d'opportunités d'intégration de la stratégie digitale dans les
opérations actuelles

Elaboration de plans d'action concrets
* Développement de plans d'action spécifiques liés a la stratégie digitale
e Tests : Evaluation des plans d'action pour garantir leur alignement avec la stratégie
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Décliner la mise en ccuvre opérationnelle de sa

stratégie de cybersécurité (Plan de Sécurité des

@ Objectifs

v Comprendre les fondamentaux de la cybersécurité et du PSSI
v Définir le role du comité de direction dans le PSSI

v Elaborer un PSSI complet
v Mettre en ceuvre le PSSI et évaluer |'efficacité

Contenu

+an Public

Directeur.trice des
systemes
d'information ou
membres du CODIR
souhaitant intégrer la
strategie digitale a la
strategie de
I'entreprise

rEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEENEEN
EEEEE N EEEEEEEEEEEEEEEEES

Introduction au Plan de Sécurité des Systémes d'Information (PSSI)
e Définition du PSSI et son importance dans la cybersécurité
e Composantes clés d'un PSSI

Les enjeux de la cybersécurité
* Analyse des menaces et des risques en cybersécurite
e Etude de cas: Exemples d'incidents de sécurite et leurs conséquences

Le role du comité de direction dans le PSSI
* Lesresponsabilités du comité de direction dans la définition et la supervision du PSS
e Jeu de role: Prise de décision sur des scénarios de sécurité

Elaboration du PSSI

« Evaluation des actifs et des risques en cybersécurité
¢ Développement du PSSI : Politiques, procédures et mesures de sécurité

Mises en pratique et exercices de simulation
e Exercices pratiques : Elaboration de scénarios de securité et de plans d'action
e Simulation d'incidents de sécurité pour évaluer les réponses et les procédures

Evaluation et tests

¢ Tests écrits pour évaluer la compréhension des concepts de sécurité
e Evaluation du PSSl developpé par les participants

[} Prérequis

Aucun

&2, Participants

4 a 10 participants

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024
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Declmer et piloter le plan d'actions
gie digitale

+ax Public

Encadrant, middle
management,
manager operationnel

@ Objectifs

v Comprendre la stratégie digitale et son déploiement opérationnel
v Développer un plan d'actions opérationnel aligné sur la stratégie
digitale

v Mettre en pratique et suivre le plan d'actions opérationnel

v Evaluer leur compréhension et leur capacité a agir

Contenu

Jour 1: Comprendre la stratégie digitale et son déploiement opérationnel

Introduction a la stratégie digitale
¢ Définition des concepts clés de la stratégie digitale.
* Objectifs et enjeux de la stratégie digitale pour I'entreprise.

Déclinaison opérationnelle de la stratégie digitale
* Processus de déclinaison de la stratégie digitale en actions opérationnelles.
e Exercice pratique : Identification des priorites d'action.

Le role des encadrants et des opérationnels dans le pilotage
* Responsabilités des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre de la stratégie digitale.
¢ Jeu de réle : Simulation de réunions de pilotage.

Jour 2 : Mise en pratique et évaluation du plan d'actions

Elaboration du plan d'actions opérationnel
¢ Développement d'un plan d'actions opérationnel en alignement avec |la stratégie digitale.
e Tests: Evaluation de la cohérence et de I'efficacité du plan.

Mises en pratique et suivi du plan
e Exercices pratiques : Simulation de la mise en ceuvre de certaines actions du plan.
e Suivi et ajustements du plan en fonction des résultats.
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Declmer et piloter le plan d'actions
ggie liee aux data

pEssssEsEEsEEEEEEEEEEEny
e ®. . .
* Encadrant, middle .

v Comprendre la stratégie liée aux données et son déploiement = Mmanagement, .

opérationnel . manager opérationnel '

v Elaborer un plan d'actions opérationnel aligné sur la stratégie li€e auX & ... ..eoeeesosocsoenont

donnees

v Mettre en pratique et suivre le plan d'actions opérationnel lié aux

données

v Evaluer leur compréhension et leur capacité a agir

Contenu

Jour 1: Comprendre la stratégie liée aux données et son déploiement opérationnel

Introduction a la stratégie liée aux données
* Definition des concepts clés de la stratégie liee aux données.
* Objectifs et enjeux de la stratégie de gestion des données pour l'entreprise.

Declinaison opérationnelle de la stratégie liee aux données
* Processus de déclinaison de la stratégie liée aux données en actions opérationnelles.
e Exercice pratique : Identification des priorités d'action en matiere de gestion des données.

Le réle des encadrants et des opérationnels dans le pilotage

* Responsabilités des encadrants et des opérationnels dans la mise en ceuvre de la stratégie liée aux
données.

¢ Jeu de rdle : Simulation de réunions de pilotage de la gestion des donneées.

Jour 2 : Mise en pratique et évaluation du plan d'actions

Elaboration du plan d'actions opérationnel lié aux données
* Développement d'un plan d'actions opérationnel cohérent avec la stratégie liée aux données.
e Tests: Evaluation de la cohérence et de I'efficacité du plan.

Mises en pratique et suivi du plan
¢ Exercices pratiques : Simulation de la mise en ceuvre de certaines actions du plan lié aux donnees.
e Suivi et ajustements du plan en fonction des résultats obtenus.

[4 Prérequis

Aucun

O Durée

Q Lieu

Clermont-Ferrand ou
en distanciel

= Tarif

1 190 € HT par pers.
pour 2 jours

Les +

Alternance entre
théorie et exemples
pratiques

Mises en pratique
encouragées tout au
long de la formation
Echanges de bonnes
pratiques

&2 Participants
4 a 10 participants
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m”s d’'acces & accessibilitée

Modalités d’'acces

L'accés a nos formations peut se faire sur l'initiative propre d'un
agent / salarié, ou bien sur proposition de son organisme ou sa
société de rattachement.

Nos formations peuvent étre réalisées en présentiel ou en
distanciel, avec des modalités adaptées.

Demandez nos programmes de formation et nos conditions
générales de vente pour plus de renseignement sur les modalités
d'acces et le déroulement des formations.

Le délai d'acces aux formations tient compte de notre processus
d'évaluation des connaissances et des délais de transmission des
informations nécessaires a la bonne réalisation de la formation.

En conséquence, ce processus est réalisé a minima 20 jours avant
le début de la formation.

Accessibilité aux personnes en
situation de handicap

L'adaptation de nos formations aux personnes en situation de handicap est
a étudier avec notre référent handicap.

Nous privilégions l'organisation des formations sur les lieux de travail des
personnes formées. Les locaux mis a disposition sont dans ce cas sous la
responsabilité des commanditaires.

Pour les formations inter établissements organisées par axege conseil, nous
recourons a des locaux conformes aux exigences réglementaires selon le
public accueilli.

Contact référent handicap :
Laura-Marie Contoux, Responsable Ressources Humaines :
laura-marie.contoux@lojelis.com

Conditions d’annulation

Les conditions dereport, transfert ou annulation
sont disponible dans nos conditions générales
de vente (CGV) disponibles sur simple demande
aupres de notre référent formation :
formation@axegeconseil.com.

CATALOGUE FORMATION AXEGE CONSEIL 2024 52



QXEeQE conseil

EFFICIENCE & PERFORMANCE

formation@axegeconseil.com

+33 (0)473707419

indv

www.axegeconseil.com
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